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1. Objetivo y finalidad

La corrupcion, y en especial el soborno, tanto en el sector publico como en el privado:

i. Perjudican la libre competencia y el desarrollo de los mercados,

ii. aumentan los costes de los bienes,

iii. introducen incertidumbre en las transacciones comerciales, y

iv. disminuyen la calidad de los productos y servicios, destruyendo con ello la confianza

en el correcto y eficiente funcionamiento de los mercados.

Las practicas corruptas desprestigian a las instituciones y disuaden las inversiones nacionales y

extranjeras, por lo que pueden llegar a afectar negativamente al crecimiento econémico.

1
Por ello, Majestic Hotel Group (en adelante también “Grupo Majestic” o la “Organizacién”),
profundamente convencida de la necesidad de que todas las organizaciones contribuyan a

erradicar la corrupcion, manifiesta su firme compromiso de actuacién bajo los principios de

integridad, transparencia, y cumplimiento, estableciendo los mecanismos necesarios que

contribuyan a erradicar la corrupcion,

GRUPO MAIJESTIC, en su voluntad de cumplir con la legislacion vigente, las recomendaciones
de los poderes publicos, la responsabilidad social y el correcto comportamiento profesional
corporativo, aprobd el Cddigo de conducta donde se recogen los principios rectores de la

Organizacion, los cuales son, entre otros:

i. Elcumplimiento de la legalidad,
ii. elrespeto alas personas,

iii. laigualdady no discriminacién,
iv. laseguridad y salud en el trabajo,
v. latransparencia,

vi. la publicidad y concurrencia,

vii. la confidencialidad, y

viii. el comportamiento integro (entendiendo como tal todo aquel que se realice de buena
fe, de manera objetiva y alineado a los intereses de GRUPO MAIJESTIC) y profesional

(es decir, diligente, responsable y eficiente).

! En adelante con la denominacién “Grupo Majestic” u “Organizacién” se hace referencia indistintamente a las
sociedades INMA, S.L. y a sus sociedades dependientes (Clavisa S.A., Valisa S.L., Murmuri Rambla S.L., Majestic Sport
S.L. y Majestic Hotel SPA S.L.), y a cualquiera otra sociedad que en un futuro pudiera ser filial directa o indirecta.
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GRUPO MAIJESTIC hace extensivo a los Terceros con los que se relaciona, el compromiso de los
mismos con el comportamiento ético, y la adopciéon de medidas de prevenciéon y deteccion de
posibles practicas corruptas. Dichas medidas de prevencién deben ir en concordancia a las
establecidas en la normativa interna de GRUPO MAIJESTIC, asi como a la legislacidn nacional e
internacional relacionada con el riesgo de corrupciéon y soborno, en especial con la Foreign
Corrupt Practices Act de Estados Unidos (FCPA), y cualquier otra normativa internacional que,
con motivo de sus actividades, pudiera resultar de aplicacion.

GRUPO MAIJESTIC ha aprobado la presente Politica como herramienta esencial para la
prevencion y deteccidn precoz de posibles practicas corruptas dentro de la Organizacidn,
estableciendo los limites y procedimientos aplicables en aquellas circunstancias que, por su
naturaleza, implican un mayor riesgo de ser consideradas contrarias a los principios éticos de la
Organizacion definidos en el Cédigo de conducta.

En definitiva, la presente Politica es la expresién formal de la voluntad del Organo de
Administracion de GRUPO MAIJESTIC, y de toda la Organizacidn en su conjunto, con respecto a
su intencién y firme compromiso en lo referente a prevenir, detectar y afrontar los posibles
actos corruptos relacionados con los negocios o actividades de la Organizacion.

Desde GRUPO MAIJESTIC prohibimos los actos considerados como corrupcidn, y en especial
las conductas que puedan ser consideradas como soborno, y queremos contribuir
proactivamente en la lucha contra la corrupcion y el soborno, y en este sentido tanto los
Miembros de la Organizacion, como los Terceros, deben cumplir las Leyes Anticorrupcién y
Anti-Soborno que resulten aplicables a la Organizacion en el ejercicio de sus actividades. Por
dicho motivo de esta Politica se deriva la implementacion de un sistema de gestion
anticorrupcién y antisoborno, cuyos requisitos y obligaciones deben cumplir todos los
Miembros de la Organizacién, en la medida en que les resulte de aplicacion por razén de su
puesto de trabajo o funciones desempefiadas, bajo los principios de liderazgo, cultura de
integridad, transparencia, honestidad y cumplimiento.
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2. Definiciones

A los efectos del presente documento, y para una mejor comprensién del mismo, se
establecen una serie de conceptos, que dada su relevancia resulta necesario y conveniente
contemplar y definir. Y ello sin perjuicio de la definicidon legal que para cada uno de tales
conceptos establezcan las leyes aplicables a la Organizacién en cada dmbito de actuacion, asi
como de las definiciones que para idénticos conceptos se encuentren en otras normas internas
propias de GRUPO MAIJESTIC.

2.1 Autoridad

Se considera Autoridad el que por si solo o como miembro de alguna corporacién, tribunal u
o6rgano colegiado tenga mando o ejerza jurisdiccion propia. En todo caso, tendran la
consideracion de Autoridad los miembros del Congreso de los Diputados, los miembros del
Senado, los miembros de las asambleas legislativas de las comunidades auténomas y los
miembros del Parlamento Europeo. Se considera también Autoridad a los funcionarios del
Ministerio Fiscal.

2.2 Organo de Compliance penal

Organo colegiado o unipersonal responsable de la funcién de Compliance dentro de GRUPO
MAIJESTIC. En adelante, OCP.

2.3 Conductas que afecten la competencia en el mercado
Todo acuerdo, decisidon o recomendacidn colectiva, o practica concertada o conscientemente
paralela que produzca o pueda producir el efecto de impedir, restringir o falsear la

competencia en los mercados.

2.4  Conflicto de interés
Situaciéon en la que intereses de negocios externos, financieros, familiares, politicos o

personales podrian interferir en el juicio de los Miembros de la organizacién cuando llevan a

cabo sus tareas en la misma.
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2.5 Corrupcion entre empresas o particulares

Acto consistente en que por si o a través de una persona interpuesta, se reciba, solicite,
acepte, prometa, ofrezca o conceda, un beneficio o ventaja no justificados, de cualquier clase y
naturaleza, por parte de/a directivos, administradores, empleados, colaboradores de una
empresa mercantil o de una sociedad, para si o para terceros, como contraprestacion para
favorecer indebidamente a otro en la adquisicidon o venta de mercancias, o en la contratacién
de servicios o en las relaciones comerciales, con independencia de su ubicacion.

2.6 Corrupcidn internacional a autoridad o funcionario publico

Acto consistente en que, por si o por persona interpuesta, se realice el ofrecimiento, promesa
o concesion de cualquier beneficio o ventaja indebidos, pecuniarios o de otra clase, a una
autoridad o funcionario publico en beneficio de estos o de un tercero, o bien la autoridad o
funcionario publico atiendan las solicitudes que se les dirijan, con el fin de que actuen o se
abstengan de actuar en relacion con el ejercicio de funciones publicas para conseguir o
conservar un contrato, negocio o cualquiera otra ventaja competitiva en la realizacién de
actividades econdmicas internacionales.

2.7 Diligencia debida

proceso para evaluar la naturaleza y alcance del riesgo de corrupcién y soborno para ayudar a
las organizaciones a tomar decisiones en relacion con las operaciones, proyectos y/o
actividades. La debida diligencia también alcanza a los socios de negocio de un negocio
especifico, para garantizar la razonabilidad y la proporcionalidad de las medidas adoptadas
para conseguir sus objetivos.

2.8  Funcionario publico
Cualquier persona que ejerza una funcién publica, incluido un organismo publico o una
empresa publica; y cualquier funcionario o agente de una organizacion nacional o internacional

publica; también toda persona que ocupe un cargo legislativo, administrativo o judicial, por
eleccién, por designaciéon o como sucesor.

2.9 Miembros de la Organizacién
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Los integrantes del érgano de gobierno o administracidn, directivos, empleados, trabajadores
o empleados temporales o bajo convenio de colaboracién, y voluntarios de una organizacién y
el resto de las personas bajo subordinacidn jerarquica de cualquiera de los anteriores.

2.10 Pagos de facilitacion

Cualquier soborno menor, efectuado con el fin de asegurar o acelerar la ejecucidon de un acto
habitual o necesario al cual ya tiene derecho quien realiza el pago en cuestion.

2.11 Soborno o soborno a autoridad o funcionario publico (cohecho)

Acto consistente en que, por si o por persona interpuesta, se ofrece o entrega, un favor,
ofrecimiento, promesa o retribucién de cualquier clase y naturaleza, a una Autoridad o
Funcionario publico, o persona que participe en el ejercicio de la funcién publica, en provecho
propio o de un tercero, con el objetivo de que realice un acto contrario a los deberes
inherentes a su cargo, o un acto propio de su cargo, o retrase injustificadamente el que
debiera practicar, o cuando se realiza en consideracién a su cargo o funcion.

2.12 Socio de negocio

Cualquier parte, salvo los Miembros de la organizacion, con quien la organizacién tiene, o
prevé establecer, algun tipo de relacion de negocios.

NOTA 1 Los socios de negocio incluyen, pero no estdn limitados a clientes, joint ventures, socios de joint ventures, socios de
consorcios, contratistas, comisionistas, consultores, subcontratistas, proveedores, vendedores, asesores, agentes,
distribuidores, representantes, intermediarios e inversores.

2.13 Terceros

Incluye a los socios de negocio y cualquier otra persona y organismo independiente de la
Organizacion.

2.14 Trafico de influencias

Acto por el cual un funcionario publico, autoridad o bien un particular influye en un
funcionario publico o autoridad prevaleciéndose de cualquier situacién derivada de su relacion
personal o jerarquica con éste (o la de este funcionario con otro funcionario publico o
autoridad), para conseguir una resoluciéon que le pueda generar directa o indirectamente un
beneficio econdmico para si mismo o para un tercero.
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También el acto de ofrecerse, o de aceptar un ofrecimiento o promesa, para a llevar a cabo
dicha conducta, solicitando de un tercero a cambio regalos, presentes o remuneracion de
cualquier clase.
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3. Ambito de aplicacién y alcance de la Politica

La presente Politica es de alcance corporativo, y por ello aplicable a todas las entidades
definidas como GRUPO MAIJESTIC en este documento, a todos los Miembros de la
Organizacién, y a aquellos Terceros en lo que resulte de aplicacién, tanto en actividades
desarrolladas a nivel nacional como internacional.

Con respecto a Terceros la presente Politica resultard de aplicacion, en mayor o menor grado,
dependiendo de factores tales como el nivel de control o influencia que GRUPO MAIJESTIC
pueda tener sobre los mismos, asi como del grado de criticidad del riesgo previamente
definido por GRUPO MAIJESTIC, a través de los criterios de evaluacidon del riesgo de corrupcion
y soborno que internamente establezca para ello, tales como el perfil de los Terceros y la
naturaleza de la relacién a entablar con los mismos .

GRUPO MAIJESTIC promovera de forma activa entre los Miembros de la Organizacion y sus
Terceros, la adhesidn, el cumplimiento y respeto a esta Politica. Cuando asi se establezca de
manera expresa, la contratacidon de cualquier tercero se puede condicionar al compromiso de
cumplir con la presente Politica, y demds normativa interna aplicable.

* Distintos tipos de terceros plantean diferentes tipos y grados de riesgo penal y una organizacion tendra distintos
grados de capacidad para influir en ellos. Por ello, los terceros pueden ser tratados de forma distinta en funcion de
la evaluacién de riesgos de la organizacién y de sus procedimientos internos al respecto.
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4. Procedimientos de Diligencia Debida

GRUPO MAIJESTIC, con el objetivo de identificar los riesgos asociados a sus transacciones,
proyectos, actividades, a los Miembros de la Organizacidon y Terceros, se compromete a
evaluar el alcance, la escala y la naturaleza de todo riesgo de comisidn de una posible
actuacion de corrupcion o soborno.

Con ello, se logra un control especifico adicional en la prevencion y deteccion de la corrupcion
y el soborno, y facilita la decisién sobre si posponer, suspender o revisar dichas transacciones,
proyectos o actividades relacionadas con Terceros o Miembros de la Organizacion.

4.1. Politica de Conflictos de interés

GRUPO MAIJESTIC tiene establecidos mecanismos y politicas internas tendentes a gestionar el
riesgo derivado de un eventual Conflicto de interés.

Todos los Miembros de la Organizacidn tienen el deber de informar de la posible concurrencia
de cualquier Conflicto de interés, tanto real como potencial, que pueda afectar a su objetividad
en el desempefo de sus obligaciones derivadas de su puesto de trabajo. En base a ello, el
objetivo es que los Miembros de la Organizacion manifiesten la existencia de cualquier
Conflicto de interés, y los mismos puedan ser debidamente gestionados, en aras a preservar la
objetividad y transparencia en la toma de decisiones que deba adoptar la Organizacion,
reduciendo de este modo el riesgo de posibles conductas constitutivas de corrupcién o
soborno.

4.2. Miembros de la Organizacion

En relacion con los Miembros de la Organizacién, GRUPO MAIJESTIC atendera, entre otros, a
los siguientes aspectos, ajustandolos a cada caso concreto en funcidn de las caracteristicas del
puesto, de la funcidn a desarrollar y en definitiva de la capacidad de influencia en la
contratacidn con Terceros:

Determinar si los candidatos a un puesto de trabajo han participado en cualquier tipo
de actos de corrupcién o soborno;

Verificar que la Organizacién no ofrece empleo a candidatos a cambio de haber

favorecido indebidamente a GRUPO MAIJESTIC en el empleo anterior o bien para
favorecer a GRUPO MAIJESTIC con respecto al anterior empleador del candidato;
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Identificar relaciones de los candidatos con funcionarios publicos;

= Verificar que los Miembros de la Organizacién cumplan con la presente Politica
permitiendo a GRUPO MAIJESTIC tomar medidas disciplinarias contra quienes
incumplan dicha Politica o sistema, entregando al candidato una copia de la
presente Politica en el momento de su incorporacién o difundiendo la misma
entre los que ya son Miembros de la Organizacién;

*  Obligar a aquellos Miembros de la Organizaciéon que internamente GRUPO
MAIJESTIC identifique como especialmente expuestos en relacion con el riesgo
de corrupcién o soborno, a presentar una declaracién, a intervalos razonables
y previamente definidos, proporcionales con el riesgo de corrupcion
identificado para cada uno de ellos, donde confirme su cumplimiento con la
presente Politica y sistema de gestidn derivado de ella.

4.3. Terceros

Teniendo en consideracidon que la conducta de Terceros con los cuales GRUPO MAIJESTIC
mantiene relaciones comerciales, o cualquiera otro tipo de vinculo empresarial, puede
repercutir negativamente en la reputacion de la Organizacion e, incluso, generar
responsabilidades, la Organizaciéon evaluara, con caracter previo a la contratacion o a la
formalizacién de determinados acuerdos comerciales o estratégicos, la situacién de esta
persona fisica o juridica en materia de corrupcién y soborno.

Asimismo, una vez realizada dicha contratacidn, se actualizara periédicamente la informacion
obtenida de Terceros, mientras se mantengan relaciones comerciales, siguiendo la normativa y
procedimientos internos establecidos por GRUPO MAIJESTIC a tal efecto. Dicha normativa
contiene medidas para la monitorizacién, en funcién de la categoria del Tercero, los cuales
establecerdn la periodicidad minima de actualizacién.

GRUPO MAIJESTIC ejercera la Diligencia Debida antes de relacionarse con cualquier Tercero
con el objetivo de identificar los problemas existentes, los posibles riesgos y las medidas que
pueden llevarse a cabo para minimizarlos. El alcance y la intensidad de la Diligencia Debida en
la seleccidn de Terceros puede determinarse a través de la evaluacién general de riesgos de la
Organizacion y de los procedimiento y controles.

Dicho proceso de Diligencia Debida siempre se llevara a cabo bajo los principios de
proporcionalidad y razonabilidad, teniendo presente aspectos derivados de la naturaleza de la

transaccidn, proyecto o actividades a realizar por el Tercero, conjugando asi el perfil de riesgo
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del Tercero, el Pais o ubicacion, y las caracteristicas y complejidad de la actividad a desarrollar
por aquél, con el objetivo de evaluar la naturaleza y el alcance del riesgo de posible corrupcién
o soborno asumido y que pueda afectar a la relacion de negocios del Tercero con GRUPO
MAJESTIC.
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Registro de contactos con administraciones publicas

La Organizacion se compromete a guardar un registro de las reuniones mantenidas entre sus
representantes y las autoridades o funcionarios publicos, con el fin de garantizar la maxima
transparencia en sus actividades.
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6. Financiacion de Partidos Politicos, de Patrocinio de
acontecimientos y aportaciones a Fundaciones y otras

organizaciones no Gubernamentales

GRUPO MAIJESTIC no realiza donaciones directas o indirectas a organizaciones politicas, a sus
fundaciones vinculadas (o personas cercanas y/o asociadas), o a politicos y personas vinculadas
a los mismos. En ningln caso podran aplicarse a Partidos Politicos descuentos o liberalidades
gue excedan de lo que resulte de criterios estrictamente comerciales.

Cualquier donacidn, directa o indirecta, tiene que ser realizada en cumplimiento de la
normativa aplicable y se tiene que garantizar que no perjudica la imagen de GRUPO MAJESTIC.

GRUPO MAIJESTIC se compromete a que cualquier acto de patrocinio de acontecimientos, de
aportaciones a fundaciones y otras organizaciones no gubernamentales se rijan por los
principios de legalidad, transparencia, adecuacion y control, garantizando la trazabilidad de los
fondos utilizados, asi como que los receptores y la solicitud de los mismos son facilmente
determinables.

En la medida de sus posibilidades, GRUPO MAIJESTIC verificara que los fondos aportados sean
aplicados a la finalidad para la cual fueron concedidos en su momento.

La concesién de ayudas econdmicas a la Organizacion, que provengan de actividades de interés
sociocultural, actividades benéficas, cientificas o de cualquier otra clase que concuerde con los
principios inspiradores de la actividad del GRUPO MAIJESTIC, se regira por los mismos
principios antes mencionados.

Las donaciones que realice la Organizacion a Fundaciones y otras organizaciones no
gubernamentales para la organizacién de actividades de interés sociocultural, benéficas,
cientificas o de cualquier otra clase que concuerde con los principios inspiradores de la
actividad de GRUPO MAIJESTIC, se regird por los mismos principios.

GRUPO MAIJESTIC se abstendra de realizar:
a) Cualquier tipo de actividad prohibida en relacién con la financiacién de

partidos politicos o de patrocinio de acontecimientos que tengan como
Unica finalidad la actividad politica,
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b) cualquier tipo de presidn, directa o indirecta, de naturaleza politica o que se

pueda razonablemente percibir que influyen, en una oferta u otra decisién

en favor de la Organizacion, y

c) contribuciones durante o inmediatamente después de las negociaciones del

contrato.

Aguellos Miembros de la Organizacién o Terceros que sean conocedores de alguna situacion

irregular respecto de lo aqui expuesto, tendrdn que poner inmediatamente los hechos en

conocimiento de sus superiores jerarquicos inmediatos o del drgano de Compliance penal de

forma inmediata y a través de los canales de comunicacidn establecidos al efecto.
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7. Canal de denuncias y consultas

Los Miembros de la Organizacion y Terceros que sean conocedores o tengan indicios
razonables de la comision de alguna irregularidad o acto contrario a la legalidad o a las normas
de actuacién del Cédigo de conducta, o que pudiera ser directamente constitutivo de soborno
o corrupcién, deberdn poner inmediatamente los hechos en conocimiento de su superior
jerarquico inmediato, quien, si las circunstancias lo requieren, podra recurrir al érgano de
Compliance penal, a través de los canales de comunicacion a que hace referencia el Cédigo de
conducta de GRUPO MAIJESTIC, y segun se establece en el Reglamento del Canal de denuncias
y consultas de GRUPO MAIJESTIC, donde se regula su funcionamiento y tramitacion, para que

se tomen las soluciones oportunas.
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8. Gestion de consecuencias: régimen disciplinario; resolucion

contractual

El Régimen Disciplinario de GRUPO MAIJESTIC, sera de aplicacion en caso de incumplimiento de

la presente Politica por parte de los Miembros de la Organizacidén sujetos al mismo. Las

infracciones al contenido en la presente Politica, asi como la comisién de cualquier acto de

soborno o corrupcidn, serdn considerados infracciones muy graves de la buena fe contractual,

a los efectos previstos por el articulo 54 del Estatuto de los Trabajadores y demas legislacion

concordante.

En caso de incumplimiento de la presente Politica por parte de cualquier Tercero podra dar

lugar a la resolucidn de la relacidn contractual vigente con GRUPO MAIJESTIC.

Todo ello sin perjuicio de las demas consecuencias legales y/o contractuales a que dichos

incumplimientos pudieran dar lugar.
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9. Otros documentos aplicables

Las directrices y principios establecidos, entre otros documentos, en el Cédigo de conducta y
de GRUPO MAIESTIC, Reglamento del Canal de denuncias y consultas, Régimen disciplinario,
Politica de conflicto de interés y demds normativa interna, serdn objeto de aplicacion para
reducir el riesgo de corrupcidon y soborno dentro de la Organizacién, formando parte
integrante del sistema de gestion derivado de la presente Politica.

La Organizacion podra utilizar como criterio interpretativo de la presente Politica el estandar
UNE-ISO 37001, en relacién al riesgo de soborno, y asi mismo, dicho estandar podra ser
utilizado a modo de guia orientadora en aquellos puntos no previstos y que, en su caso, la
Organizacion considere adecuado incorporar al sistema de gestién derivado de la presente
Politica.
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10. Ficha de gestion del documento

La presente versiéon de la Politica anticorrupcién ha sido aprobada por el Organo de
Administracion y entrara en vigor en las fechas que figuran consignadas en los cuadros al inicio

del documento.

Las modificaciones, anexos y desarrollos posteriores sefialaran la fecha de su respectiva

aprobacién y entrada en vigor.

Politica antisoborno Revision: 1.0

Fecha Observaciones Modificaciones

Revision

Aprobacion formal

Fecha de efectos

Proxima
actualizacion
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